wirrocKendieres'\oh\.

LEHRLINGS

Module

(je 2 Tage)

Schwerpunkte

Details

Ich als Visitenkarte meines
Unternehmens
18. + 19. Marz 2024

Verhalten im Berufsleben

1. Eindruck, Kleidung und Outfit

BegriiBung, Handedruck, Hierarchien

Hoflicher Umgang mit Kollegen und Vorgesetzten
- Umgang mit Social Media

Cybermobbing vermeiden

Meine Pflichten im Team

- Was unterscheidet ein Team von einer Gruppe?
Welche Charaktere kénnen mir begegnen?
Was bedeutet gegenseitige Unterstiitzung?
Welche Pflichten muss ich als Lehrling erfullen?
- Wie gehe ich mit Konflikten um?

Sender/Empfanger, Missverstandnisse

Wertschadtzende i k . )
o . - Vermeidung von Reizformulierungen
Kommunikation - Hoflichkeit gegeniiber Kunden
8 - Wie funktioniert ein Betrieb eigentlich?
5 E - Wo entstehen Kosten im Betrieb?
K] = Umeang mit Ressourcen - Was kosten Krankenstande?
o 5 = gang - Wie kann ich betrieblichen Ressourcen schonen?
€ x> - Wieviel Geld steht mir privat zur Verfligung?
% 5 < - Sparen und Schuldenfalle vermeiden
c 0O
B W - Wie plane ich meine Aufgaben richtig?
t a Zeitmanagement - Wie setze ich Prioritdten?
> - Wie kann ich Zeitfresser vermeiden?
- Motivatoren nach der Lehrzeit
Neue Herausforderungen | - Ruckschldge meistern
) ) - Resilienz starken
00 - erfolgreich meistern - Starken erkennen und bestmaoglich ausbauen
cC C - Was tun, um die Akkus wieder aufzuladen?
S 02
g _g g - Was muss ich tiber Teamdynamik wissen?
S o= - Was macht eine gute Fiihrungskraft aus?
b= = = - Wie gebe ich Feedback und wie delegiere ich
© g 3 @ richtig?
Y 5% Lz A A - Welche Erwartungen gibt i Rolle?
S N iibernehmen ‘ g gl .es an melTe heue. olle?
- Umgang mit unterschiedlichen Personlichkeiten
- Wie motiviere ich mich selbst und mein Team?
- Wie gehe ich mit den Motiven unterschiedlicher
Generationen um?
= Suchtpravention fiir junge | -~ Suchtvorbeugung
g _ h - Internet, Computerspiel, Smartphone, etc. — alles
> 2 2 Erwachsene noch im griinen Bereich?
x £ 28 N
8 | 5 - Umgang mit Stress, Uberforderung und Zeitdruck
S Lebenskompetenzen - Konfliktfahigkeit und Probleme I8sen

Hiirden Gberwinden und Uber sich hinauswachsen

Informationen und Anmeldung bei Karin Fachberger unter office@steyrland.at
Wir freuen uns, lhre Lehrlinge in unserer gemeinsamen Akademie begriRen zu diirfen!

Absage einzelner Module aufgrund zu geringer Teilnehmerzahlen erfolgt bis spatestens 2 Wochen vor Beginn
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